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PROGRAMA CONGRESO INTERNACIONAL PROFESIONAL Y ACADÉMICO.

Jueves 14 de marzo de 2024

09:30 h. - 10:00 h. ACREDITACIÓN DEL CONGRESO

Conductora del Acto: Celia Bermejo. Periodista y presentadora. 

10:00 h. INAUGURACIÓN

Antonia Ledesma Sánchez. Vicepresidenta de Ciudadanía y Equilibrio Territorial de la Dipu-
tación Provincial de Málaga.
José Luis Prieto Rivera. Director Gerente de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia 
de Andalucía.
Antonio José Morales Siles. Vicerrector de Investigación y Divulgación Científica de la Uni-
versidad de Málaga.
Francisco Manuel Cantos Recalde. Concejal del Área de Derechos Sociales, Diversidad, 
Igualdad y Accesibilidad, y presidente de la Junta de Distrito nº 1, Centro.

10:30 h. - 11:30 h. MESA REDONDA: Los Fondos europeos procedentes del mecanismo 
para la recuperación y resiliencia, una oportunidad para Andalucía.

Alfonso Lara Montero. Director Ejecutivo de European Social Network. Innovación y Tecno-
logía en Servicios Sociales: situación actual e incentivos financieros. 

Santiago Reyes Díaz. Coordinador de Programas y Fondos Europeos, Consejería de Inclu-
sión Social, Juventud, Familias e Igualdad. Marco general europeo de inversión.

Pablo Parrado Hernández. Coordinador de la Secretaría General de Inclusión Social. Junta 
de Andalucía. Proyectos financiados a entidades públicas y privadas.

Presenta y modera: Dª. Ruth Sarabia García. Delegada Territorial de Inclusión Social, Juven-
tud, Familias e Igualdad de la Junta de Andalucía en Málaga.

11:30 h. - 12:00 h. PAUSA

12:00 h. - 13:00 h. MESA REDONDA: Proyectos para la transformación tecnológica e 
innovación en el ámbito de los servicios sociales en Málaga.

Ana Rosa del Águila Obra. Decana de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la 
Universidad de Málaga. Vivir en Casa. Proyecto de innovación tecnológica y social de aten-
ción domiciliaria. 

María Teresa Ortega Ruiz. Directora Técnica de la Delegación de Igualdad, Servicios So-
ciales y Familias de la Diputación Provincial de Málaga.  Modernización tecnológica de los 
Centros de Servicios Sociales Comunitarios y Nuestros mayores nunca solos, conectados 
con su familia, entorno social. 
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Cristóbal Gil Valenzuela. Delegación de Derechos Sociales, Igualdad, Accesibilidad y Políti-
cas Inclusivas del Ayuntamiento de Málaga. Digitalización integral de los Centros de Servi-
cios Sociales Comunitarios y Adecuación organizativa de los Centros de Servicios Sociales 
Comunitarios para la implantación del modelo de atención centrado en la persona y su 
entorno.   

Presenta y Modera: Resurrección Hernández Gómez. Jefa de la Unidad de Innovación Social 
“La Noria” de la Diputación Provincial de Málaga.

13:00 h. – 14:00 h. MESA REDONDA: Proyectos en desarrollo de Investigación e Inno-
vación en servicios Sociales de Andalucía. 

José Manuel Ramírez Navarro. Director de la estrategia de Investigación e Innovación en 
Servicios Sociales en Andalucía. Evaluación del Plan de investigación e innovación en ser-
vicios sociales de Andalucía.

José Luis Prieto Rivera. Director Gerente de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia 
de Andalucía. La Innovación para la promoción de la Autonomía Personal y la atención a las 
personas en Situación de Dependencia. 

Presenta y Modera: María José Berlanga Palomo, Vicerrectora de Igualdad y Política Social 
de la Universidad de Málaga.

14:00 h. – 16:00 h. DESCANSO

16:00 h. - 17:30 h. Presentación de Buenas Prácticas de Intervención en Servicios So-
ciales e Innovación Social. Modalidad Comunicación (Se adjuntan bases para presen-
tación)

Presenta: María Dolores Aurioles Florido. Directora General de Derechos sociales, Igualdad, 
Accesibilidad y Políticas Inclusivas del Ayuntamiento de Málaga. 

Entrega de Premios Tecnosocial a las mejores Buenas Prácticas de Intervención

Los trabajos enviados, en formato póster, y seleccionados, se expondrán en la sede de 
Tecnosocial.

Entrega premios: 

María Dolores Vergara Trujillo. Diputada de Igualdad, Servicios Sociales y Familias de la 
Diputación Provincial de Málaga.

Francisco Manuel Cantos Recalde. Concejal del Área de Derechos Sociales, Diversidad, 
Igualdad y Accesibilidad, y presidente de la Junta de Distrito nº 1, Centro.



www.tecnosocialandalucia.com

COMUNICACIONES PREMIADAS Y SELECCIONADAS QUE SERÁN PUBLICADAS EN EL 
LIBRO DE LA EDITORIAL THOMSON REUTERS ARANZADI

Las comunicaciones premiadas y seleccionadas serán presentadas por uno de sus autores, 
en el Salón de actos con una duración cronometrada de 8 minutos cada una de ellas.

Chatbot inclusivo en Servicios Sociales: Social Bot. Mª Raquel Agost Felip, Vanesa Fernán-
dez Galindo, Miguel Ángel Gimeno Navarro, Rafael Berlanga Llavorí. 

Utilización de la plataforma Social TV para el servicio de videoterapia a mayores del Ayun-
tamiento de Getafe. Iván Franco Rabuñal.

Entornos capaces para personas con discapacidad intelectual, enfermedad mental y tras-
tornos de la conducta de alta complejidad. María Dolores Lopez Degayón. 

Programa de alojamiento y convivencia de estudiantes con personas mayores. Sergio Ca-
ñizares Berrocal, Manuel Ladoux Arroyo.

Cómo paliar la soledad a través de la participación, redes de apoyo y voluntariado. expe-
riencia con personas mayores. María Isabel Peláez Peña

Virtuarte. Rosa Rivera Medina. 

Integración de sistemas de información social y de vivienda Sistema de Información Mu-
nicipal de Edificios Residenciales (SIMER). José Ramón Alcalá-Zamora y Pérez, Ernesto 
Barrera Gallego. 

Hogares conectados, agenda digital. Sandra Guerrero, Susana García, Rosalinda García y 
Ana Peralta. 

Economía de los cuidados contra el despoblamiento: profesionalización para lograr en-
tornos sostenibles. Ramón Muela Tudela, Andrés Rodríguez, Elena Sánchez, José Miguel 
Giménez Lozano. 

Intervención con familias biológicas y familias acogedoras para la mejora de la calidad de 
las visitas durante el acogimiento familiar. Isabel María Bernedo Muñoz, Lucía González 
Pasarín, Jaime Aguilera García, Daniel Rodríguez Porras.

17:30 h. - 19:00 h. Presentación de Buenas Prácticas de Investigación en Servicios So-
ciales e Innovación Social. Modalidad Comunicación.

Presenta: María de las Olas Palma García. Directora del Departamento de Psicología Social, 
Trabajo Social y Servicios Sociales y Antropología Social de la Universidad de Málaga. 

Entrega de Premios Tecnosocial a las mejores Buenas Prácticas de Investigación

Los trabajos enviados, en formato póster, y seleccionados, se expondrán en la sede de 
Tecnosocial.
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Entrega premios: 

Antonio Ismael Huertas Mateo. Director General de Protección Social y Barriadas de Actua-
ción Preferente de la Junta de Andalucía. 

Enrique Márquez Segura. Vicerrector de Transferencia, Empresa y Transformación Digital.

COMUNICACIONES PREMIADAS Y SELECCIONADAS QUE SERÁN PUBLICADAS EN EL 
LIBRO DE LA EDITORIAL THOMSON REUTERS ARANZADI. 

Las comunicaciones premiadas y seleccionadas serán presentadas por uno de sus autores, 
en el Salón de actos con una duración cronometrada de 8 minutos cada una de ellas.

Efectos de una intervención innovadora de atención domiciliaria sobre la cognición, la sa-
lud mental, la soledad y la calidad de vida en personas mayores. El caso de VERA en 
Teruel. David del Río Vilas, Guillermo Palacios Navarro, Pedro Ramos Lorente, Santiago Gas-
cón Santos.

Piloto andaluz – Proyecto Pharaon: pilotos para un envejecimiento activo y saludable. Ana 
María Perandres Gomez, Andrés Rodríguez, María Párraga, Aurora Polo. 

Vivir en Casa. Jesús Ruiz Lechuga, Milagrosa de la Oliva Manzorro Tejonero, Ángel Parreño 
Lizcano.

Gemelo digital en vivienda asistida para personas con discapacidad intelectual: micasa, 
una vida en comunidad. Pedro Miguel Núñez Trujillo, Trinidad Rodríguez Domínguez, Luis 
Miguel Osuna, Mari Flor Pinilla.

Evondos Group Dispensador de Medicamentos. Adela Conde-Suarez Pumariega, Mikael 
Bergman. 

Coaging: Cooperativas vecinales de personas mayores para el envejecimiento activo en 
el lugar. Implicaciones en la mejora de la soledad forzada en grandes ciudades. Rubén 
Mora Esteban, Francisco Conejo Arrabal, Nuria Nebot Gómez de Salazar, Carlos Jesús Rosa 
Jiménez.

Evaluación del impacto en intervención sociofamiliar y la transferencia del Programa de 
Competencia Familiar en zonas desfavorecidas de Andalucía. Carmen Orozco, Lluis Balles-
ter Brage, José Ruiz Moya, Francisco Lupiáñez García. 

Calidad y desigualdad laboral en el SAD. La mujer ante los nuevos escenarios de la aten-
ción domiciliaria. Irene Soledad Estrada Moreno, Ana Cristina Ruiz Mosquera, María de las 
Olas Palma García. 

Claves de afrontamiento: estrategias adoptadas por trabajadoras sociales en el Servicio de 
Ayuda a Domicilio. Ana Cristina Ruiz Mosquera, Irene Soledad Estrada Moreno, Aylin Alba 
Mandak Arjona, Gianluigi Moscato.

Cuidar el capital social humano en los Centros de Servicios Sociales. José Antonio Jimé-
nez Soto.
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Pósteres seleccionados

Los pósteres quedarán expuestos en la inmediación del Auditorio Edgar Neville, durante la 
celebración de Tecnosocial 2024.

T-APOYO: App para la promoción de la autonomía de las personas con problemas de sa-
lud mental. Manuel Movilla Movilla, 

Unidad de acercamiento en la provincia de Málaga. Mercedes Martín Jimena, Virginia Igle-
sias Hernández, María Dolores Maeso Rus.

Integración de sistemas de información social y de vivienda Sistema de Información Muni-
cipal de Edificios Residenciales (SIMER). José Ramón Alcalá-Zamora y Pérez.

Digitalizar buenas prácticas a través de píldoras informativas. Inmaculada Romero López, 
Mª José Molina Navarro, Rocío Jiménez Sánchez,  

Experiencias en realidad virtual. María Dolores López Degayón.

Rehabilitación Interactiva. Víctor Bello Rivallo, Anna Rafanell i Solà.

Programa de atención a personas en situación de discapacidad en centros residenciales. 
Luz María Moreno Fernández, María del Mar Blanco Rojas. 

Artes escénicas como apoyo en el Trabajo Social. Sandra Guerrero, Susana García, Rosa-
linda Garcia, Ana Peralta.

Programa de alojamiento y convivencia de estudiantes con personas mayores. Sergio Ca-
ñizares Berrocal, Manuel Ladoux Arroyo.

Programa Alvernia. Susana Caravaca Rodríguez, Adrián Blanco Gómez, Lourdes De Miguel 
Melgarejo, Natalia Begoña Gutiérrez Salazar.

Taller de guitarra, puente intergeneracional. Susana Caravaca Rodríguez, Adrián Blanco 
Gómez, Lourdes De Miguel Melgarejo, Natalia Begoña Gutiérrez Salazar.

Innovación Social Abierta: la metodología empleada por la Junta de Andalucía, para la 
construcción del Sistema ProgreSSa. Monste Bauzá Castelló, Jose Ramon Alcalá-Zamora 
y Pérez.

Proyecto Piloto, que forma parte de un Estudio de Investigación para la mejora de la polí-
ticas públicas que fomentan la inclusión social, en el marco de la Estrategia y acciones en 
zonas desfavorecidas de Andalucía, que apoyan y mejoran los procesos de inclusión so-
ciofamiliar en familias con menores en situación de absentismo y/o vulnerabilidad social. 
Cristina Mancera Gutiérrez, Lucila Bueno Muñoz, María José Domínguez Romero.

El impacto del uso de las nuevas tecnologías en el aprendizaje práctico del Trabajo Social. 
Rocío Ortiz Amo, Jesús Muyor Rodríguez, Isabel María Martínez Salvador.

Flujograma del Proceso de creación de tablas para el Análisis de Condiciones de Vida y 
Perfil. Dolores Ruiz Segura, Juan Antonio Bermúdez García, Carmen Ramos Díaz, José Ve-
gas Fernández.
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Nuevos Modelo de Cuidados Humanizados. Gala Sánchez Bardera.

Escala para la Prevención de la Dependencia. Arturo Cosano Ramos, Luis Miguel Rondón 
García, Ana Rosa del Águila Obra, José Manuel Ramírez Navarro.

Proyecto PRO-VIDA. Arturo Cosano Ramos, María Luisa Gómez Jiménez, María Cruz Blan-
co.

Vivir en Casa. Jesús Ruiz Lechuga, Milagrosa de la Oliva Manzorro Tejonero, Marina Soler 
Almoguera.

Virtuarte. Rosa Rivera Medina.

Tecnosocial. Jesús Ruiz Lechuga, Iris Lucía Calderón Frapolli.

App HH ACAMAN. Carmen Delia Alamo González. 

19:30 h. - 21:30 h. ENCUENTRO SOCIAL: amenizado por Sr. Mirinda, en uno de los 
patios (espacio abierto) de La Térmica.

Viernes 15 de marzo de 2024

9:30 h. - 10:45 h. MESA REDONDA: La mirada de la academia sobre la Investigación 
en Servicios Sociales 

Antonio López Peláez. Catedrático de Universidad de Trabajo Social y Servicios So-
ciales, en el Departamento de Trabajo Social de la UNED. Presidente de la Asociación 
de Cátedras de Servicios Sociales de España. Las cátedras de servicios sociales para 
avanzar en la Investigación e Innovación social. 

German Jaraíz Arroyo. Profesor Titular del Departamento de Trabajo Social y Servicios 
Sociales de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla. Retos para el desarrollo de una 
investigación aplicada a la renovación de los Servicios Sociales.

Inmaculada Asensio Fernández. Directora de la Estrategia de ética de los servicios so-
ciales de Andalucía. Cuestiones éticas a considerar en los servicios sociales y nuevas 
tecnologías

Presenta y modera: Benedicto Carrión García. Secretario General de la Diputación Pro-
vincial de Málaga.

10:45 h. - 12:00 h. MESA REDONDA: La mirada profesional sobre la Innovación en 
Servicios Sociales.

Gustavo García Herrero. Trabajador Social. La innovación tecnológica y la investigación en 
el nuevo modelo residencial. 

Salvador Merino Córdoba. Vicerrector de Infraestructuras y Sostenibilidad. Profesor Insti-
tuto de Domótica y Eficiencia Energética UMA y Juan Pedro Bandera Rubio. Profesor del 
Departamento de Tecnología Electrónica UMA. La robótica y la domótica en un proyecto de 
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innovación tecnológica y social de atención domiciliaria.

Antonio Ismael Huertas Mateo. Director General de Protección Social y Barriadas de Actua-
ción Preferente de la Junta de Andalucía. La Innovación Social para mejorar los procesos de 
intervención social en las zonas desfavorecidas de Andalucía.

Presenta y modera: Gema Luque Granados. Jefa de Servicio en la Secretaría General de 
Inclusión Social de la Junta de Andalucía.

12:00 h. - 12:30 h. PAUSA

12:30 h. - 14:00 h. MESA REDONDA: La tecnología para las personas. 

Lourdes González Perea. Responsable de Tecnología Accesible de Fundación ONCE. Tec-
nología para la Inclusión Social. 

José Ramón Alcalá-Zamora. Jefe de Unidad Sistema de Gestión Usuarios. Ayuntamiento 
de Jerez. El Proyecto de Intervención Social PRISO en el marco de la Historia Social Única 
Electrónica. Sistema CoheSSiona.

Juana Pérez Villar. Decana de la Facultad de Trabajo Social. Universidad de Jaén. Escala de 
Valoración de la Exclusión Social en Andalucía.

Presenta: YMaría Teresa Barranco Pérez. Jefa de Servicio de los Servicios Sociales Comu-
nitarios y de Mayores de la Diputación Provincial de Málaga.

.14:00 h. CLAUSURA. ACTO INSTITUCIONAL

Antonia Ledesma Sánchez. Vicepresidenta de Ciudadanía y Equilibrio Territorial de la Dipu-
tación Provincial de Málaga. 
Francisco de la Torre Prados. Excmo. Alcalde del Ayuntamiento de Málaga
Salvador Merino Córdoba. Vicerrector de Infraestructuras y Sostenibilidad de la Universidad 
de Málaga. 
María Dolores López Gabarro. Consejera de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad 
de la Junta de Andalucía.
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